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REGLAMENTO PARA EL PROCESO DE EVALUACION DE SABERES ADQUIRIDOS PARA LA ACREDITACION

DE CONOCIMIENTOS EQUIVALENTES AL NIVEL LICENCIATURA CON BASE EN EL ACUERDO 286

Titulo |
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
Objetivo y definiciones

Articulo 1.- El presente Reglamento tiene como objetivo establecer las normas generales que deberan

observarse durante el proceso de evaluacion para la acreditacion de programas de nivel licenciatura a cargo

del Instituto José Ortega — Marafién, Capitulo México A.C., en su calidad de institucion evaluadora con base en

el Acuerdo 286 de la Secretaria de Educacion Publica.

Articulo 2.- Para efectos de este Reglamento se entendera por:

VI.

VI

VL.

XI.
XIl.

Xl

Banco de reactivos: archivo que contiene las preguntas base para la elaboracién de los examenes de
cada una de las licenciaturas objeto de la evaluacion.

Caso practico: descripcién escrita de una experiencia, situacion o problematica profesional ocurrida en una
organizacion, con el objeto de analizarla, realizar un diagnostico y presentar alternativas de solucion.
Carta de disposicion del interesado: documento que firma la persona que pretende registrarse al
proceso y en el que acepta, bajo protesta de decir verdad, que se somete a la normatividad
correspondiente.

Comision: Comisidn de Revision del Proceso de Evaluacion.

Comité: Comité de Revision y Evaluacion de los diferentes programas de licenciatura, definido por

la Comision.

Coordinacién: Coordinacién Académica del Instituto José Ortega — Marafidn, Capitulo México, A.C.
Cuestionario de contexto: documento que requisita el sustentante y en el que describe informacion

de su perfil académico y experiencia laboral.

Dictamen parcial: documento que ampara cada fase de la evaluacion acreditada.

Dictamen global: documento que avala que el sustentante ha acreditado satisfactoriamente todas

las evaluaciones.

Director: Director Ejecutivo del Instituto.

Evaluador: el responsable de aplicar y supervisar el desarrollo del examen teérico.

Examen oral: sustentacion del caso practico para evaluacion, a través de su presentacion de

manera oral.

Examen tedrico: evidencia del saber o de conocimientos del proceso de evaluacion por escrito.
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XIV.

XV.

XVI.
XVIL.
XVIIL.

XIX.

XX.

XXI.

XXIL.

XXIIL.

Guia del Sustentante para el proceso de evaluacién de saberes adquiridos para la acreditacion de
licenciatura: documento en el que se explican las diferentes fases del proceso, los requisitos y etapas
a seguir.

Guia de Estudio para la preparacion del Examen de Conocimientos y Competencias para la
acreditacién de la licenciatura: documento que contiene las indicaciones para que el sustentante
se prepare para presentar el examen teodrico respectivo.

Instituto: Instituto José Ortega — Marafion, Capitulo México A.C.

Jurado: grupo de especialistas responsables de la revision y calificacion de los casos practicos.
Normas para la integracion y redaccion de un caso practico: pautas que describen las partes que
deben integrar el caso practico de forma escrita.

Pase para Examen Teorico: Pase para la presentacion del Examen Teorico.

Pase para Examen Oral: Pase para la presentacion de Examen Oral (sustentado en el caso practico).
Proceso de evaluacién: Proceso de Evaluacién de Saberes Adquiridos para la Acreditacion de
conocimientos equivalentes a licenciatura.

Rubrica para la evaluacion del caso practico: documento disefiado para homologar los criterios en
cuanto a la calificacién del caso practico.

Sustentante: el interesado en someterse al Proceso de Evaluaciéon de Saberes Adquiridos para la
Acreditacion de conocimientos equivalentes a licenciatura, que haya cumplido con los requisitos y
condiciones establecidos en la convocatoria emitida al efecto y recibido el correspondiente registro por
parte del Instituto.

Capitulo I

Estructura organica y atribuciones

Articulo 3.- Al Director Ejecutivo le compete:

Representar al Instituto en los tramites administrativos, legales, de gestion y representacion con
relacioén al proceso de evaluacion;

Fungir como Secretario de la Asamblea General y del Consejo en el que se toman las decisiones
respecto a programas a evaluar, cobertura, condiciones, entre otros;

Proponer los planes y programas anuales de trabajo, en los que se deberan incluir fechas de apertura
y cierre de convocatorias, de periodos de inscripciones, las diferentes fases de la evaluacion, asi como
los periodos de entrega de resultados, recepcién de documentacion, gestién de titulos, entrega de
los mismos y demas que se requieran para cumplir satisfactoriamente con los procesos relativos;
Suscribir convenios y acuerdos correspondientes para dar respuesta a los interesados que se
presenten en cada proceso;

Administrar los recursos humanos, materiales, financieros y el patrimonio necesario para ofrecer los servicios

requeridos para las diferentes etapas del proceso, bajo estandares de calidad adecuados a la satisfaccién de los
involucrados;
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VI

VI

VL.

Presidir la Comision de Revisién para el Proceso de Evaluacion;

Nombrar a los responsables de las distintas actividades relacionadas con el proceso de evaluacion
y revisar los reportes de resultados para retroalimentar y establecer acciones de mejora continua;
Promover y llevar a cabo las gestiones necesarias para obtener los permisos, las autorizaciones,
acreditaciones, revalidaciones y licencias que se requieran para dar cumplimiento a la normatividad

correspondiente.

Articulo 4.- A la Coordinacién Académica le compete:

VI

VI

VL.

Xl.

Xl

Participar en la elaboracion del proyecto para la Evaluacion de Saberes Adquiridos por Experiencia
Laboral;

Colaborar con el Director Ejecutivo en la planeacion, la programacion, el seguimiento y la

supervision del proceso y sus resultados;

Participar en la Comision de Revisidon del Proceso de Evaluacién, asumiendo la Secretaria Técnica;
Elaborar, junto con el responsable del area de evaluacion, los calendarios y logistica para cada
proceso;

Solicitar a la Coordinacion Administrativa los materiales y suministros requeridos para atender la
demanda captada en cada convocatoria y contar con aquéllos en tiempo y forma;

Realizar los tramites referentes a requisiciones de personal y materiales ante la Coordinacion
Administrativa;

Acompaniar al responsable del area de evaluacion y a las diferentes vocalias del Comité de Revisiony
Evaluacién, en la revision de los programas a evaluar, los modelos y métodos, los contenidos y
competencias, los instrumentos, los bancos de reactivos, asi como del capital humano requerido a
lo largo del proceso, para el disefio de reactivos, la integracion de examenes, la aplicacion de los
mismos, la revision y evaluacion de casos practicos, y la atencion de los casos que se presenten a
partir del registro de interesados captados en cada convocatoria;

Elaborar los informes de resultados para entregarlos al Director Ejecutivo, a las autoridades
competentes y a cada uno de los sustentantes del proceso de evaluacion;

Elaborar, junto con el responsable del area de evaluacion, los diferentes instrumentos normativos que
requiera el proceso;

Realizar, junto con la Coordinacion Administrativa, la evaluacion del personal involucrado en el
proceso;

Examinar aquellos casos en que se solicite la revision del resultado de alguna evaluacion emitida por

el Instituto;

Supervisar y vigilar la confidencialidad, confiabilidad y validez de los instrumentos de evaluacion.

Articulo 5.- Al Responsable del Area de Evaluacion le compete:

Apoyar a la Coordinacién Académica en la implementacion de los diferentes procesos y revisar los

reportes de resultados de las diferentes etapas;
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VI

VI

VIIL.

Llevar un control de los registros y resultados de cada fase del proceso, bajo altos estandares de

calidad y confidencialidad;

Supervisar la elaboracion de los instrumentos de evaluacién, asi como las guias e instrumentos de
apoyo para que se haga llegar a los interesados informacion suficiente, pertinente, y en tiempo y forma,
acorde a los calendarios establecidos para cada proceso;

Vigilar el cumplimiento de este Reglamento y de la normatividad aplicable, a lo largo del proceso de
evaluacion;

Revisar que se lleven a cabo los talleres de capacitacién para los involucrados en el proceso, a fin de
que realicen sus funciones bajo criterios estandarizados; entre ellos, los revisores y evaluadores de
casos practicos, los responsables de la elaboracion y revision de reactivos, los disefiadores y revisores de
guias de preparacioén y los aplicadores de examenes;

Aprobar y autorizar la asignacion y/o seleccion de casos practicos y de su tematica para la
integracion de los mismos;

Llevar el control de las estadisticas generadas por cada proceso (inscritos, aplicaciones, resultados,
titulados);

Controlar y supervisar la elaboraciéon de las actas y resoluciones para hacer de conocimiento de los
participantes los resultados obtenidos en las etapas de los procesos;

Atender los procesos de inscripcion, recopilacion de evidencias, seguimiento de candidatos y reporte
de resultados;

Supervisar que se realicen ante las autoridades competentes los tramites para la expedicion de titulos

de los sustentantes que asi lo soliciten.

Articulo 6.- Al Director Juridico le compete:

Representar al Instituto en términos de los poderes que se le otorguen;

Asesorar juridicamente en la elaboracion de resoluciones, contratos, convenios, reglamentos vy
disposiciones normativas de caracter administrativo, asi como llevar el registro de estos y de los
documentos y disposiciones internas que regulen la actividad administrativa;

Asesorar en el tramite de los recursos administrativos, medios de impugnacion, y juicios contenciosos
administrativos y judiciales que se interpongan en contra de los actos y resoluciones del Instituto en lo
que se refiere a los procesos de evaluacion;

Formular demandas, denuncias, reclamaciones y querellas sobre los actos que se cometan en contra
de los intereses del Instituto;

Revisar los proyectos de reglamentos del Instituto a solicitud de los 6rganos de gobierno y de las

instancias académicas y administrativas.

Articulo 7.- A la Coordinacion Administrativa le compete:

Coordinar y supervisar la adecuada administracion de los recursos humanos, financieros ymateriales

requeridos para el proceso de evaluacion;
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VI

VL.

VIIL.

Xl.

Gestionar las sedes para la aplicacion de las diferentes etapas del proceso de evaluacion;

Realizar los procesos de contratacion, evaluacion y remuneracion del personal involucrado en el

proceso de evaluacion;

Llevar a cabo el control y, en su caso el registro de las operaciones contables, financieras,

administrativas, de control interno y escolar derivadas de los procesos de evaluacion;

Elaborar el proyecto de presupuesto de cada proceso de evaluacioén y proveer los recursos que sean

necesarios para su adecuada implementacién, seguimiento y control;

Participar en la Comision de Revision del Proceso de Evaluacién, asumiendo la Vocalia;

Revisar que se cumpla con los estandares de calidad en cada uno de los procesos implementados;
Dar seguimiento y soporte al personal involucrado en la acreditacion.

Coadyuvar en la certificacion de procesos administrativos relacionados con la evaluacién y acreditacion

de saberes;

Recopilar, controlar y archivar los datos y documentos de las personas inscritas en cualquier etapa del
proceso;

Las demas actividades administrativas que coadyuven a la prestacion adecuada de los servicios

propios del proceso de evaluacion.

Articulo 8.- A la Coordinacion de Comunicacion le compete:

Elaborar el disefio editorial, la impresion y la revision de los manuales, materiales, instrumentos, guias
y demas documentacién e informacion necesaria para las diferentes fases del proceso de evaluacion;
Publicar y difundir las convocatorias;

Orientar a los interesados brindando informacién de los procesos;

Enviar comunicados a los sustentantes sobre informacion del proceso y las etapas especificas del

mismo bajo las instrucciones de la Coordinacion Académica o del Responsable de Evaluacion;

Capitulo Il

Comisioén, comités y servicios de apoyo

Articulo 9.- La Comision se conformara por una presidencia, una secretaria técnica y una vocalia, que seran

ocupadas por los titulares de la Direccion Ejecutiva, la Coordinacion Académica y la Coordinacién

Administrativa del Instituto, respectivamente.
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Articulo 10.- La Comision designara a los integrantes de los Comités de Revision y Evaluacion que seran
los responsables de la preparacion del proceso, asi como de su implementacion, seguimiento y evaluacién
de resultados, para lo cual se integraran tantos comités como licenciaturas hayan sido aprobadas por la

autoridad competente.

Articulo 11.- El Comité tendra las siguientes responsabilidades:
l. Aplicar la normatividad inherente al proceso;
Il. Aprobar los modelos, programas, contenidos y competencias a evaluar;

M. Revisar las guias de estudio, bibliografia de consulta y bancos de reactivos disefiados para cada

licenciatura;
V. Autorizar los diferentes examenes a aplicar para cada proceso;
V. Aprobar los temas para la integracion de casos practicos;
VI. Revisar las evidencias recabadas a lo largo del proceso;
VII. Validar la calificacion obtenida por los sustentantes en cada etapa del proceso;
VIII. Revisar el fallo relativo a la acreditacion de los sustentantes.

Articulo 12.- El Comité integrara grupos de jurados que revisaran los casos practicos y aplicaran el examen
oral de los mismos.

Capitulo IV
De los sustentantes

Articulo 13.- Tendran calidad de sustentantes los interesados en someterse al proceso relativo a aquella
licenciatura en la cual el Instituto cuente con la aprobacion oficial para fungir como institucién evaluadora, y que
hayan cumplido con los requisitos y condiciones establecidos en la convocatoria emitida para tal efecto.

Articulo 14.- Si el sustentante requiere ingerir algin medicamento o se encuentra sujeto a un régimen
alimenticio especial, debera notificarlo al momento de su registro y presentar las justificaciones médicas que
le sean requeridas, por lo menos dos dias habiles anteriores a la fecha del examen tedrico.

Articulo 15.- El sustentante que requiera de apoyo por algun tipo de discapacidad, debe ra notificarlo al momento

de su registro para que la Comisién disponga de las medidas adecuadas.

Articulo 16.- En todo momento el sustentante estard obligado a conducirse de acuerdo con las normas
establecidas por el Instituto y dirigirse de manera respetuosa tanto al personal del mismo como a los demas

sustentantes.

Reglamento para el Proceso de Evaluacién de Saberes Adquiridos para la acreditacion de conocimientos equivalentes al nivel
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Capitulo V

Del proceso de evaluaciéon

Articulo 17.- El proceso de evaluacion consta de dos etapas:
l. Evidencia del saber o evidencia de conocimientos, que se obtendra a partir de un examen teérico;
II. Evidencia del saber hacer o evidencia de realizaciones, que se evaluara a través de la integracion

de un caso practico por escrito y su presentacion oral frente a un jurado.

Asimismo, a cada sustentante se le solicitara llenar un cuestionario de contexto con informacién respecto a
la experiencia obtenida a lo largo de su vida laboral, asi como la capacitacion no formal que haya obtenido y se
relacione con la licenciatura que pretende acreditar.

Articulo 18.- El proceso de evaluacion se desarrollara conforme al siguiente procedimiento:

l. Emisién de la convocatoria;

Primera etapa

Il. Periodo de registro;
Il Aplicacion del examen tedrico;

V. Entrega de resultados;

Segunda etapa

V. Periodo de registro;

VI. Entrega de casos practicos;
VII. Periodo de revisién de casos practicos;
VIII. Aplicacion de evaluaciones orales;

IX. Entrega de resultados finales.

Capitulo VI

Del registro de los interesados

Articulo 19.- Los interesados en participar en el proceso de evaluacion deberan registrarse ante el Instituto y
acompafar su solicitud con los siguientes documentos:

l. Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP) o segmento raiz. La falta de dicha informacién no sera
impedimento para la presentacion de la solicitud, ni de la evaluacion. Cuando un interesado tenga
problemas con la presentacion de este documento, le seran ofrecidas opciones que facilitenal menos
la obtencion del segmento raiz.

Il. Original y fotocopia de una identificacion oficial vigente con fotografia (el original soélo se utilizara
para cotejar que la copia no presente dudas en cuanto a su validez). La falta de dicho documento

no sera impedimento para el registro, pero si para la presentacion de cada etapa de la evaluacion.

Reglamento para el Proceso de Evaluacién de Saberes Adquiridos para la acreditacion de conocimientos equivalentes al nivel
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En ningun caso el interesado podra presentarse a ninguna de las etapas sin contar con un documento
que respalde su identidad, que pude ser cualquiera de los siguientes:

a) Credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral vigente (INE);

b) Pasaporte vigente;

c) Cartilla de Identidad del Servicio Militar Nacional.

M. Acta de nacimiento, original o certificada (para cotejo) y copia simple emitida con una temporalidad no
mayor a un afo. El registro del sustentante se hara con base en el nombre completo tal y como se

encuentre en el Acta de nacimiento presentada.

Articulo 20.- El personal del Instituto responsable de recibir la solicitud y documentacion corroborara que
los datos del interesado estén completos y correctos y verificara que la CURP sea valida, con base en la
informacién publica disponible. En caso de encontrar algun error lo hara del conocimiento del interesado, a fin
de que subsane la omisién en un término de cinco dias habiles posteriores a la notificacion; si no lo hiciere, el

Instituto no dara continuidad a la solicitud.

Articulo 21.- En caso de que el Instituto tenga duda respecto de la autenticidad de la identificacion oficial

vigente con fotografia, notificara a la autoridad educativa correspondiente para los efectos a que haya lugar.

Articulo 22.- Una vez corroborada la informacion, el Instituto hara del conocimiento del interesado que su
solicitud fue aceptada y se le entregara el Pase para la Presentacion del Examen Tedrico, el cual contendra el
numero de folio de registro. Dicho numero de folio identificara al sustentante durante todo el proceso de

evaluacion.

Asimismo, se le orientara respecto al procedimiento conforme a los plazos y términos que se hayan establecido

en la convocatoria respectiva.

Articulo 23.- Cada sustentante sera responsable de conservar el Pase para la Presentacion del Examen

Tedrico. Perdera el derecho a examinarse si no lo presenta cuando le sea requerido.

Articulo 24.- En caso de que el sustentante pierda el Pase para la Presentacion del Examen Teorico, debera
reportar por escrito el hecho al Instituto para que se considere una reasignacion del mismo; de lo contrario,

no tendra derecho a presentar el examen tedrico.

Articulo 25.- La reasignacion del Pase para la Presentacion del Examen Teérico estara sujeta a la consideracion
de la Comision y del Responsable del Area de Evaluacion, quienes podran requerir la informacién que consideren

pertinente para proceder a reponer o sustituir dicho Pase.

Articulo 26.- A los interesados cuyo registro sea aceptado, se les entregaran los siguientes documentos:
I Reglamento para el Proceso de Evaluacion de Saberes Adquiridos para la Acreditacion de

Conocimientos equivalentes al nivel licenciatura;
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Il. Guia del Sustentante para el Proceso de Evaluacion de Saberes Adquiridos para la Acreditacion de
Licenciatura (Guia del Sustentante);

M. Guia de Estudio para la Preparacién del Examen de Conocimientos y Competencias para la
Acreditacion de Licenciatura (Guia de Examen);

IV. Normas para la Integracion y Redaccion de un Caso Practico para la Acreditacion de Licenciatura;

V. Cuestionario de contexto para el proceso de evaluacion de saberes adquiridos, en el que el interesado
define su experiencia laboral y académica, asi como datos personales que sirvan al jurado para conocer
las caracteristicas que lo hacen elegible al proceso; y

VI. Carta de Disposicion del sustentante, en la que el interesado expresa su aceptacion y se compromete
a sujetarse tanto a lo previsto en las normas establecidas por el Instituto José Ortega - Marafion,
Capitulo México A.C.

Articulo 27.- Una vez que el interesado se registre ante el Instituto, mediante la firma de la carta de disposicion
del sustentante, éste manifestara su obligacion de observar el presente Reglamento y toda la normatividad

referente al proceso.

Articulo 28.- El Instituto remitira en formato electrénico a la Direccion General de Acreditacion, Incorporacion
y Revalidacion (DGAIR) la relacion de sustentantes desglosada con nombre(s), apellido(s) y la CURP, asi como los

documentos exhibidos por cada interesado de acuerdo con los plazos designados por esta autoridad.

Articulo 29.- Para la proteccion de datos personales de los interesados el Instituto dara cumplimiento a lo
previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesidon de los Particulares. El aviso de

privacidad se podra consultar en la pagina del Instituto: www.ortegaygasset.mx

Articulo 30.- La documentacion entregada por los interesados, asi como aquella relacionada con el proceso
de evaluacion, incluyendo el banco de reactivos de las licenciaturas, los exdmenes presentados y los informes
relativos a los procesos de evaluacion, sera archivada, custodiada y conservada en la Coordinacion Académica

y el Area de Evaluacién del Instituto.

Articulo 31.- La documentacion referida en el articulo anterior tiene el caracter de confidencial y sdélo el Director
Ejecutivo del Instituto, los titulares de la Coordinaciéon Académica y del Area de Evaluacién tendran acceso a la
misma, asi como el personal designando por el Director, previa firma del acuerdo de confidencialidad

correspondiente.

Articulo 32.- S6lo en casos extraordinarios y con la autorizacion por escrito del Director Ejecutivo, el personal
del Instituto podra tener acceso a la documentacion sefalada en el Articulo 30 fuera de los periodos

establecidos para los procesos de evaluacion.
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Articulo 33.- El uso indebido de la informacién de caracter confidencial sera responsabilidad de la persona
que disponga de ella y se hara acreedor a las sanciones administrativas, civiles, penales y aquellas otras

consideradas en el compromiso de confidencialidad.

TiTULO II
DEL EXAMEN TEORICO

Capitulo |

De los instrumentos para la evaluacién tedrica

Articulo 34.- El examen tedrico es la primera etapa del proceso de evaluacién para la acreditacion de
programas a nivel licenciatura.

Articulo 35.- Para el disefio del banco de reactivos la Comision hara un analisis comparado a partir de los
programas de licenciaturas que se ofertan en México afines a las que se solicita acreditar. Asimismo,
seleccionara cuatro ejes tematicos de cada licenciatura para determinar las competencias a evaluar en
cada una de ellas.

En torno a esos ejes los sustentantes deberan demostrar las competencias generales asociadas al titulo que
soliciten acreditar, por lo que se elaboraran las preguntas suficientes para la construccién de los diferentes tipos

de examen de cada proceso.

Articulo 36.- Las preguntas del banco de reactivos seran de opcién multiple, con cuatro opciones de respuesta,
mismas que se integraran de la siguiente forma:
I La base sera un cuestionamiento, una afirmacién o un enunciado;

Il. Las opciones de respuesta seran enunciados, palabras, cifras o combinaciones de niumeros y letras
que guarden relacion con la base del reactivo, donde s6lo una opcion sera la correcta.

M. El banco de reactivos no contendra preguntas que incluyan respuestas con los indicativos de “Falso”
ni “Verdadero”; asimismo, se evitaran las formas negativas en los planteamientos que utilicen las
palabras “no”, “excepto” o las absolutas: “nunca”, “siempre”, “completamente”, “totalmente”.

Articulo 37.- El banco de reactivos se revisara y actualizara cada dos afos, de manera que vaya a la par con
los avances en el desarrollo de los conocimientos correspondientes a cada médulo y tema de las licenciaturas
a acreditar.

Articulo 38.- La elaboracién de los exdmenes estara a cargo del Area de Evaluacion de la Comisién con el

apoyo técnico del Comité respectivo, de acuerdo con el programa que corresponda.

Articulo 39.- El examen tedrico consistira en 100 preguntas, que se dividiran en cuatro ejes de 25

cuestionamientos en cada uno.
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Articulo 40.- Para cada proceso de evaluacion se prepararan, al menos, tres versiones del examen teoérico,

construidas con la misma estructura y preguntas diferentes.
Articulo 41.- De las cuatro opciones de respuesta que se presentaran en cada reactivo solo una sera correcta.

Articulo 42.- Las preguntas y respuestas de los examenes estaran respaldadas con las referencias

bibliograficas correspondientes.

Articulo 43.- Salvo excepciones, consideradas por los responsables de la elaboracién de los examenes

tedricos, las preguntas se tomaran de libros de texto y demas material referido en la Guia de Estudio respectiva.

Capitulo Il

De la organizacion y supervision del proceso

Articulo 44.- El examen tedrico se aplicara en la sede y en el horario que se comunicara a los sustentantes

con la antelacion pertinente.

Articulo 45.- La Comision designara suficientes evaluadores para la aplicacion del examen, de conformidad

con los grupos que se establezcan.

Articulo 46.- Los evaluadores seran responsables de aplicar y supervisar el desarrollo del examen en cada

grupo.

Articulo 47.- Los evaluadores se presentaran 30 minutos antes del horario establecido para aplicar el examen,

que tendra una duracién determinada.
Articulo 48.- En caso de que algun evaluador no se presente, la Comision designara un suplente.

Articulo 49.- Por cada grupo participara, al menos, un evaluador que debera permanecer en el grupo durante
la aplicacion del examen y cerciorarse que no exista comunicacion entre los sustentantes ni utilicen equipos

electrénicos, documentos ni cualquier otro elemento ajeno al propio examen.

Articulo 50.- Los evaluadores organizaran el grupo de tal forma que entre los sustentantes exista un espacio

fisico pertinente para evitar la comunicacion entre los mismos.

Articulo 51.- La Comision se cerciorara de que los evaluadores no tengan conflicto de interés respecto de los

sustentantes del grupo que les correspondera coordinar.

Articulo 52.- Previo a la aplicacion del examen, el evaluador solicitara a cada uno de los sustentantes proceda
a identificarse con alguno de los documentos oficiales sefialados en el articulo 19 fraccién Il del presente

Reglamento y a firmar el acta correspondiente.
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Articulo 53.- El sustentante no tendra derecho a presentar el examen tedrico si no cuenta con la identificacion

oficial vigente sefialada en el articulo 19 fraccion Il del presente Reglamento.

Articulo 54.- El evaluador sera responsable de la custodia de los examenes, de su entrega a los sustentantes

y de su recepcion una vez que hayan concluido el tiempo sefalado para su aplicacion.

Articulo 55.- El evaluador sera el responsable de los examenes tedricos, desde el momento que le hayan sido

entregados por el area de evaluacion del Instituto, hasta su devolucién a la misma.

Articulo 56.- La entrega y recepcion de los examenes estaran respaldadas por la documentacion elaborada

exprofeso por la Comision.

Articulo 57.- Antes de la hora de inicio del examen tedrico el evaluador se cerciorara de contar con los
examenes suficientes para la aplicacion y un reloj para contabilizar el tiempo establecido de respuesta, asi
como de verificar que el lugar donde se llevara a cabo dicho examen cuente con las condiciones pertinentes

para asegurar la aplicacioén individual de forma confidencial y en orden.

Articulo 58.- Previo al inicio del examen tedrico el evaluador entregara el cuadernillo de preguntas,
asegurandose de que cada fila de sustentantes cuente con una version diferente del examen teorico (contara

con 3 versiones diferentes del examen tedrico por cada aplicacion).

Articulo 59.- El evaluador proporcionara a los sustentantes informacion sobre:
I La distribucion en los espacios asignados para presentar el examen;
Il. El inicio y la conclusion del tiempo para responder el examen;
M. Las instrucciones para que los sustentantes anoten correctamente sus datos personales y de

identificaciéon en los espacios respectivos;

V. El disefio del examen y las formas de responder las preguntas;
V. El cuidado del cuadernillo del examen;
VI. Las normas de conducta que deberan ser observadas durante la aplicacién del examen.

Articulo 60.- Si el sustentante tiene alguna duda relacionada con las formas de responder el examen, debera
levantar la mano y esperar a que el evaluador se acerque a su lugar. No se podran formular preguntas respecto

del contenido del examen.

Articulo 61.- No se permitira que el orden del grupo se altere ni habra espacio para tratar temas diferentes
al examen tedrico.

Articulo 62.- Una vez iniciado el examen los sustentes no podran salir del lugar de aplicacién a menos que
exista un caso de urgencia que sera valorado por el evaluador, quien hara del conocimiento de la coordinacién
el caso en particular.
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Articulo 63.- El evaluador verificara que el sustentante haga entrega de la totalidad de las paginas que

componen el examen una vez que lo haya concluido y se retire del lugar de forma ordenada.

Articulo 64.- Una vez concluido el tiempo para el examen y recibido los examenes entregados por todos los
sustentantes, el evaluador procedera a ordenarlos en los tres modelos de diferenciacion establecidos.

Articulo 65.- El evaluador entregara los examenes a la persona designada por la Comisién, en un paquete
cerrado y atendiendo en todo momento el acuerdo de confidencialidad establecido.

Capitulo Il
De la aplicaciéon del examen tedrico
Articulo 66.- En la fecha de aplicacion del examen tedrico el sustentante debera presentarse en el lugar y hora

que se le haya notificado al momento de registrarse, con al menos treinta minutos de anticipacion.

Articulo 67.- No se permitira el acceso treinta minutos después de iniciada la sesién. A los sustentantes que
ingresen con retraso y sin justificacion aceptada por el evaluador, no se les otorgara tiempo compensatorio para
realizar el examen.

Articulo 68.- El Instituto instalara una Mesa de Registro en la que el sustentante debera presentar:
I Una de las identificaciones oficiales sefialadas en el articulo 19 fraccion |l del presente Reglamento,
la cual después de ser verificada le sera devuelta; y

Il. El Pase para la Presentacién del Examen Teérico con su correspondiente nimero de folio.

Articulo 69.- Es responsabilidad del sustentante verificar que se encuentren correctamente escritos su
nombre y los datos que le seran solicitados al momento de registrarse para el examen. Si sus datos no
corresponden con la documentacion oficial solicitada para su cotejo en la mesa de registro, no se le

permitira el ingreso al examen.

Articulo 70.- En el caso de que el sustentante no se encuentre en el Registro de Asistencia, el personal de la
Mesa de Registro debera revisar esta situacién con el responsable del Area de Evaluacién del Instituto.

En el supuesto de que una vez agotada la verificacion resulte que el presunto sustentante no se encuentra
registrado, en consecuencia, no se le permitira el ingreso al examen teédrico. Pero si existiera un error
adjudicado a los responsables del Instituto, se le permitira el ingreso al examen y se le otorgara el tiempo

compensatorio para terminarlo.

Articulo 71.- Con base en el Registro de Asistencia se informara al sustentante el lugar fisico que se le ha

asignado.

Articulo 72.- El sustentante contara con tres horas para responder el examen tedrico, las cuales seran
contabilizadas por el evaluador. Una vez concluido el tiempo establecido no habra prorroga alguna.
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Articulo 73.- No se permitira ingresar al examen con dispositivos electrénicos, como lo son: camara fotografica,

celular, tablet, computadora ni cualquier otro en el que se pueda portar informacién.

Articulo 74.- El evaluador entregara a cada sustentante el examen tedrico que se le haya asignado. No se

autorizara el cambio de examen tedrico, bajo ninguna circunstancia.

Articulo 75.- El sustentante anotara los datos requeridos en los espacios destinados para ello, asegurandose

de que sean correctos. La omision de los datos de identificacion sera causa de anulacién del examen.

Articulo 76.- Cada sustentante sera responsable de conservar su Pase para la Presentacion del Examen

Tedrico. Perdera el derecho a examinarse si no lo presenta cuando le sea requerido.

Articulo 77.- En caso de que el sustentante pierda el Pase para la Presentacion del Examen Tedrico, en un
maximo de dos dias habiles debera reportar por escrito el hecho a la Coordinacion Académica del Instituto para

que se considere una reasignacion del mismo; de lo contrario, no tendra derecho a presentar el examen teorico.

Articulo 78.- La reasignacion del Pase estara sujeta a la consideracion de la Comisién y del Responsable del
Area de Evaluacion, quienes podréan requerir la informacion que consideren pertinente para proceder a reponer

o sustituir los anteriores documentos.

Articulo 79.- En la aplicacion del examen se recomendara a los sustentantes que procedan a responder las
preguntas cuyas respuestas identificaran sin dudas, a fin que dejen al final las que se les compliquen y optimizar
el tiempo disponible.

Articulo 80.- Cuando el sustentante termine de contestar o finalice el tiempo destinado para resolver el examen,

devolvera el cuadernillo de preguntas al Evaluador.

Articulo 81.- Una vez aplicado el examen, la Coordinacién debera resguardarlo al menos durante los cinco afios

siguientes.

Articulo 82.- Los sustentantes deberan asistir al examen tedrico sin pertenencias; entre otras: celulares,
mochilas, morrales, bolsas, cuadernos, libros, USB, camaras fotograficas, tabletas u otros dispositivos

electrénicos.

Articulo 83.- Al sustentante que sea sorprendido en posesion o utilizando alguno de los dispositivos

mencionados en el articulo anterior, se le anulara el examen tedrico.

Articulo 84.- El sustentante ingresara al area de aplicacion Unicamente con:
l. Identificacién oficial referida en el articulo 19 fraccion Il del presente Reglamento;
Il. Pase para la Presentacion del Examen Teorico;

M. Lapiz, goma y sacapuntas.
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Articulo 85.- Una vez que se encuentre en el area destinada para la presentacion del examen teérico, el

sustentante ocupara el lugar que se le haya asignado y guardara el orden.
Articulo 86.- No se admitiran cambios en los lugares asignados para los sustentantes.

Articulo 87.- No estd permitido fumar, comer o ingerir bebidas dentro del lugar de aplicacion del examen.
El incumplimiento de esta norma sera motivo para solicitar al sustentante entregue su examen y salga del lugar

de aplicacion y, en consecuencia, el examen sera anulado.

Capitulo IV

Anulacion del examen teodrico

Articulo 88.- Al sustentante que realice o intente efectuar cualquier tipo de fraude relativo al examen, le sera

anulado el mismo.

Articulo 89.- En el supuesto anterior, el evaluador levantara un acta con las circunstancias de tiempo, modo y
lugar, la cual sera incluida en el expediente respectivo. Asimismo, se le negara el registro para el caso de que

solicite inscribirse en otro proceso de evaluacion.

Articulo 90.- Se considera como fraude o intento de fraude:
I Suplantar o ser suplantado por otra persona;
Il. Utilizar o intentar utilizar cualquier objeto ajeno al examen tedrico;
MI. Utilizar acordeones;

V. Tratar de copiar las respuestas de otro sustentante.

Articulo 91.- Sera motivo para anulacion del examen tedrico ingresar con pertenencias no permitidas, entre
otras: celulares, mochilas, morrales, bolsas, cuadernos, libros, USB, camaras fotograficas, tabletas u otros

dispositivos electronicos, independientemente de que los ocupe o no durante el examen tedrico.

Articulo 92.- El sustentante que no se presente al examen teorico en la fecha asignada, no podra presentarlo
de manera extemporanea y, de ser el caso, debera iniciar un nuevo proceso de evaluacién en la siguiente

convocatoria.

Capitulo V

De la calificacién y los resultados del examen tedrico

Articulo 93.- El examen tedrico se calificara en una escala del 1 al 100, donde los sustentantes que obtengan

un minimo de 60 se consideraran aprobados y podran acceder a la segunda etapa.
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Articulo 94.- Los resultados del examen tedrico se haran saber tanto al sustentante como a la autoridad

educativa, en un plazo no mayor de 10 dias habiles contados a partir de la aplicacion.

Articulo 95.- Los resultados se daran a conocer a través de la pagina electrénica oficial del Instituto en la
siguiente direccion http://ortegaygasset.mx, mediante el numero de folio de registro del sustentante. No se

entregaran resultados de exdmenes por teléfono, correo electrénico, redes sociales ni a terceras personas.

Articulo 96.- El Instituto notificara a los sustentantes el periodo de vigencia de los resultados de la primera
evaluacion, asi como las actividades que debera efectuar para aplicar a la segunda etapa del proceso de
evaluacion, o bien le indicara el procedimiento para aplicar a una siguiente convocatoria en el caso de que

no concluya con el proceso en la convocatoria correspondiente.

Articulo 97.- La vigencia de los resultados del examen tedrico sera de cinco afios contados a partir de la

notificacion de la calificacion al sustentante y a las autoridades educativas.

Si transcurrido ese tiempo el sustentante no ha continuado con la segunda parte del proceso de evaluacion
o no ha realizado sus tramites para la obtencién del titulo ante la autoridad educativa correspondiente,
tendra que registrarse nuevamente como aspirante al Proceso de Evaluacion para la Acreditacion de Saberes

Adquiridos.

TiTULO I
DE LOS CASOS PRACTICOS Y LA PRESENTACION DEL EXAMEN ORAL

Capitulo |

De la integracion de los casos practicos

Articulo 98.- El caso practico consiste en la descripcion escrita de una experiencia, situacion o problematica
profesional ocurrida en una organizacién, con el objeto de analizarla, realizar un diagnéstico, presentar
alternativas de solucion argumentadas que sirvan para la toma de decisiones y elegir una de ellas

fundamentada en argumentos tedricos y practicos, que permitan evaluar su impacto y resultados.

Articulo 99.- La estructura de casos presentada por los sustentantes debe contener, al menos:
l. El campo de actividad en el que se ubica el caso;
Il. Antecedentes y desarrollo histérico de los hechos en los que se basa el caso;

M. La problematica identificada y sus elementos clave incluidas las causas;

IV. Un sustento tedrico respecto al caso a desarrollar;

V. Alternativas de solucion de los elementos descritos;

VI. Una propuesta de solucién y sustentarla a partir de los conceptos teéricos planteados;
VL. Conclusiones o sugerencias de aplicacion;
VIIIL Bibliografia.
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Articulo 100.- Cada sustentante entregara por escrito un caso practico, en el que demostrara tanto sus conocimientos
tedricos y la forma en que los vincula con la practica, como su capacidad de analisis para tomar decisiones adecuadas

para solucionar problemas.

Articulo 101.- Para la elaboracién del caso practico el sustentante debera seguir los lineamientos
establecidos en las normas para la integracion y redaccion de un caso practico para la acreditacion de la
licenciatura que corresponda, que le seran proporcionadas al momento de su registro al proceso de

evaluacion para la acreditacion de alguna de las licenciaturas.

Articulo 102.- Los jurados seran los responsables de revisar y calificar los casos practicos en su presentacion
por escrito, asi como de aplicar un examen oral de los mismos a los sustentantes para emitir una calificacion

global de cada caso.

Capitulo I

Del registro y entrega de los casos practicos

Articulo 103.- Los sustentantes que hayan aprobado el examen tedrico podran registrarse a la segunda etapa

del proceso de evaluacion: presentacion del caso practico y defensa oral del mismo.

El periodo de registro estara definido en la convocatoria correspondiente.

Articulo 104.- En este periodo se solicitara a los sustentantes que entreguen, por escrito, la definicion del tema

del caso practico que pretenderan desarrollar.

Articulo 105.- El sustentante entregara al Instituto el Formato de Recepcion del Caso Practico, en el que indicara
el numero de folio que se le asignd desde su aceptacion al proceso, nombre completo, CURP, titulo del caso
practico que abordara y una breve exposicidén del tema en la que justificara la relacién del mismo con su

experiencia laboral y el perfil que desea acreditar.

Articulo 106.- El sustentante debera acudir personalmente al Instituto para el registro de su caso practico ante

el Area de Evaluacion, la cual revisara que el formato de registro sea llenado de forma completay correcta.

Articulo 107.- Si el Area de Evaluacion encontrara algun error respecto al registro del caso practico, lo hara del
conocimiento del sustentante a fin de que lo subsane en un término no mayor a cinco dias habiles posteriores

a la notificacion; si no lo hiciere no se dara continuidad al proceso.

Articulo 108.- No se aceptara el registro del caso practico fuera de las fechas notificadas en la convocatoria

correspondiente.
Articulo 109.- Los sustentantes que no lleven a cabo su registro lo notificaran por escrito al Instituto,

explicando el motivo por el cual no continuaran con la segunda etapa del proceso.
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Articulo 110.- El Instituto hara un registro de los casos mencionados en el articulo anterior para notificarlo, si es
requerido, a la Direccién General de Acreditacién, Incorporacion y Revalidacion (DGAIR) de la Secretaria de
Educacion Publica.

Articulo 111.- Para la entrega del caso practico el sustentante debera atender las fechas sefialadas por el
Instituto en la convocatoria y el calendario correspondientes, asi como cumplir con los siguientes criterios:
|. Entregarlo personalmente o por correo postal, en cuatro ejemplares impresos, a la direccion: Av.
Insurgentes Sur 2375, piso 1, Tizapan San Angel, Alvaro Obregén, CP 01090. Ciudad de México, México,
dirigido al Area de Evaluacion del Instituto José Ortega-Marafién, Capitulo México;
Il. Depositar y/o remitir una copia en soporte digital a la direccion anterior, o bien por correo electrénico a

la Coordinacién Académica: ortegaygassetmx@fogm.es o edufogmx@fogm.es

Articulo 112.- Aquellos casos practicos que cumplan con lo establecido en el Articulo 99, se entregaran a los
jurados.

Articulo 113.- Los jurados evaluaran que los casos cumplan con lo estipulado en las normas para la integracion

y redaccion de un caso practico y la acreditacion de la licenciatura que corresponda.

Articulo 114.- El Jurado revisara la propuesta de caso practico de cada sustentante y corroborard que sea
congruente con el perfil descrito en el cuestionario de contexto y pertinente a la licenciatura que se solicita
acreditar. De ser asi, se aceptara el caso y el Instituto otorgara el Pase para la Presentacion del Examen Oral
al sustentante.

El sustentante tendra la obligacion de presentar este documento en el momento de su ingreso a la sede del
examen oral.

Articulo 115.- Cada sustentante sera responsable de conservar el Pase para la Presentacién del Examen Oral.

Perdera el derecho a examinarse si no lo presenta cuando le sea requerido.

Articulo 116.- En caso de que el sustentante pierda el Pase para la Presentacion del Examen Oral, debera
reportar el hecho al Instituto en un maximo de dos dias habiles previos a la fecha del examen, para que se

considere una reasignacion del mismo; en caso contrario, no tendra derecho a presentar el examen oral.

Articulo 117.- La reasignacion del pase estara sujeta a la consideracion de la Comision y del Responsable del
Area de Evaluacion, quienes podran requerir la informacién que consideren pertinente para proceder a reponer

o sustituir los anteriores documentos.

Capitulo Il

De la aplicacion del examen oral para la sustentacion del caso practico

Articulo 118.- La fecha de presentacion del examen oral sera notificada al sustentante oportunamente por parte
del Instituto.
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Articulo 119.- En la fecha designada para la aplicacién del examen oral el sustentante debera presentarse en el lugar
y hora que se le haya notificado al momento de ser aceptado el registro de su caso, con al menos treinta minutos de
anticipacion.

Articulo 120.- No se permitira el acceso transcurridos diez minutos de la hora fijada para inicia r el examen
oral. A los sustentantes que ingresen con retraso y sin justificacion aceptada por el evaluador, no se les otorgara

tiempo compensatorio para realizar el examen.

Articulo 121.- El Instituto instalara una Mesa de Registro en la que el sustentante debera presentar una de las
identificaciones oficiales senaladas en el articulo 19 fraccion Il, la cual, después de ser verificada, le sera
devuelta con el Pase para la Presentacion del Examen Oral.

Articulo 122.- Es responsabilidad del sustentante verificar que se encuentren correctamente escritos su
nombre y los datos en el Pase para la Presentacion del Examen Oral que le sera entregado al momento de ser
aceptado el registro de su caso practico. Si sus datos no se corresponden con la documentacion oficial solicitada

para su cotejo en la mesa de registro, no se le permitira el ingreso al examen.

Articulo 123.- En caso de que el sustentante no se encuentre en el Registro de Asistencia, el personal de la

Mesa de Registro debera revisar esta situacién con el responsable del Area de Evaluacién.

En caso de que agotada la verificacion resulte que el presunto sustentante no se encuentra registrado, en
consecuencia no se le permitira el ingreso al examen oral. En el supuesto de que existiera un error adjudicado
a los responsables del Instituto, se le permitira el ingreso al examen y se le otorgara el tiempo compensatorio

para terminarlo.

Articulo 124.- Con base en el registro de asistencia se le informara al sustentante el lugar fisico asignado para

la sustentacion del caso practico.

Articulo 125.- El Instituto proporcionara al sustentante los apoyos audiovisuales necesarios para la exposicion,
consistentes en computadora, proyector y pantalla.

Articulo 126.- El sustentante dispondra de 20 minutos para exponer su caso. Posteriormente, se abrira un
lapso de 20 minutos para responder a las preguntas y réplica del jurado.
El tiempo sera contabilizado por el jurado. Una vez concluido, no habra proérroga alguna.

Articulo 127.- No esta permitido a los sustentantes fumar, comer o ingerir bebidas dentro del lugar de aplicacion del
examen oral. El incumplimiento de esta norma sera motivo para solicitar al sustentante que salga del lugar de

aplicacion y, en consecuencia, el examen oral sera anulado.
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Capitulo IV

De la calificacion y los resultados del caso practico

Articulo 128.- El caso practico se evaluara a partir de dos elementos:
l. La integracion, la calidad y el contenido del mismo, y
Il. La presentacién oral ante el jurado.

Articulo 129.- La escala de calificacion asi como el promedio integrado sera de 1 a 100 para cada elemento y
la calificacion minima aprobatoria es de 60.

Articulo 130.- El jurado designado revisara con base en la rubrica elaborada para la evaluacién respecto a
la integracion de los casos practicos, que cada uno de ellos evidencie plenamente las capacidades,
competencias y habilidades adquiridas por los sustentantes de forma autodidacta o por experiencia laboral
y emitira una calificacion.

Articulo 131.- Cuando el sustentante haya entregado su caso practico, pero por causas de fuerza mayor no se
presente al examen oral, tendra derecho a ser notificado del resultado de la revision del caso y podra solicitar
la sustentacioén oral en una convocatoria posterior, siempre y cuando asi lo comunique por escrito al Instituto.

Articulo 132.- La vigencia de los resultados de la revision del caso practico sera de cinco afios contados a partir
de la notificacion al sustentante y a las autoridades educativas. Si transcurrido ese tiempo el sustentante no ha
continuado con el proceso de evaluacion, tendra que registrarse nuevamente como aspirante al Proceso de
Evaluacién para la Acreditacion de Saberes Adquiridos ante el Instituto.

Articulo 133.- Posterior a la presentacién del examen oral y una vez transcurrido el tiempo fijado para la
deliberacion, el jurado emitira una calificacion que estara integrada por los puntos otorgados por la sustentacion del
caso con la escala mostrada en el articulo 129 del presente Reglamento.

Capitulo V

De la anulacion de los casos practicos

Articulo 134.- Ademas de cumplir con los requisitos establecidos en las normas para la integracion y redaccion
del caso practico, el sustentante observara las siguientes indicaciones:

l. El caso practico sera original y el sustentante demostrara con el mismo tanto sus conocimientos
tedricos y la forma en que los vincula con la practica, como su capacidad de analisis y de tomar
decisiones adecuadas para solucionar problemas;

Il. El caso practico debera incluir todos los documentos consultados y las referencias bibliograficas
deberan ser consistentes con el texto; asimismo, la referencia a algun autor o autora debera tener
su correspondencia con la bibliografia;

M. El caso practico respetara la autoria de las ideas tomadas de otros autores. Cualquier plagio sera
considerado como fraude y causa de anulacion del proceso de evaluacion.

Articulo 135.- En esta etapa del proceso de evaluacion, se considerara como fraude:
I El plagio de textos e ideas de otros autores;
Il. Suplantar o ser suplantado por otra persona en la elaboracién o presentacion del caso practico; y
M. Cualquier intento de soborno a los jueces o al personal del Instituto.
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Articulo 136.- Cualquier otro caso identificado como fraude, aun cuando no esté descrito en este Reglamento,
sera causa de la anulacion de la segunda etapa del proceso de evaluacion.

Articulo 137.- Los casos de fraude comprobado en la etapa de presentacion del caso practico recibiran el
tratamiento que refiere el Articulo 89.

TiTULO IV
DE LA CALIFICACION FINAL Y LA ENTREGA DE RESULTADOS GLOBALES

Capitulo Unico

Articulo 138.- Los resultados finales se daran a conocer tanto al sustentante como a la autoridad educativa,

en un plazo no mayor a diez dias habiles posteriores a la presentacion oral del caso practico.

Articulo 139.- La evaluacion final se calculara a partir del promedio de las calificaciones obtenidas en las dos

etapas. Al igual que en las etapas por separado, la calificacion minima aprobatoria sera de 60 puntos.

Articulo 140.- Los resultados de cada una de las etapas de la evaluacién, asi como del proceso en su

totalidad, se expresaran en los siguientes términos:

. “NO ACREDITADO”. Cuando se presente este caso en cualquiera de las dos etapas del proceso de
evaluacion, el interesado podra iniciar un nuevo tramite en un periodo de evaluacion posterior.

Il.  “ACREDITADQ". El sustentante que logre acreditar las dos etapas podra obtener el titulo respecto
de los estudios acreditados.

Articulo 141.- Una vez presentadas las evaluaciones correspondientes, el Instituto harad del conocimiento, tanto
a los sustentantes como a la autoridad educativa, el(los) resultado(s) obtenido(s) en un término no mayor a

quince dias habiles posteriores a la aplicacion.

Articulo 142.- El Instituto, en su caracter de Institucion Evaluadora, y de conformidad con las etapas de
evaluacion establecidas en la correspondiente convocatoria, emitira como documento que avale la acreditacion
de alguna o del total de las evaluaciones presentadas por el interesado, los siguientes dictamenes:

l. Dictamen parcial: Se emitira a los interesados amparandole cada etapa acreditada de la evaluacién.
Los resultados que acredite el dictamen parcial se respetaran en caso de que el interesado decida
continuar su proceso de evaluacion en fecha posterior, siempre y cuando se trate del mismo nivel
educativo, grado escolar y perfil profesional;

Il. Dictamen global: Se expedira cuando el interesado haya acreditado satisfactoriamente la totalidad del
proceso y dicho documento le permitira continuar con el trdmite para la emision de los documentos de

certificacion.
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Articulo 143.- Las determinaciones que adopte el Instituto José Ortega - Marafién A.C., seran inapelables y no
seran consideradas como acto de autoridad, toda vez que corresponden a procesos de evaluacién de caracter
particular a los cuales los interesados se someteran de manera voluntaria y como una alternativa para acreditar
estudios.

Articulo 144.- Los resultados del proceso de evaluacién se daran a conocer a través del sitio oficial del Instituto.

Articulo 145.- El sustentante que apruebe el proceso se le dara a conocer la informacion que le permitira
continuar con la obtencion del certificado y/o titulo respectivo ante la autoridad educativa correspondiente.

Articulo 146.- En el caso de que algun sustentante no apruebe el proceso de evaluacion, se elaborara un reporte de
manera que el sustentante identifique las areas y competencias que debe reforzar y se prepare adecuadamente
para una nueva convocatoria.

Articulo 147.- El sustentante que hubiese acreditado la totalidad del proceso de evaluacién solicitara a la
autoridad educativa la emision del titulo correspondiente, por si mismo o por medio de la institucion evaluadora.

Articulo 148.- En el caso de que los interesados acreditados en el proceso de evaluacion hubiesen designado
en su solicitud de expedicion de Titulo Profesional a la Instituciéon Evaluadora como gestora para llevar el tramite de
certificacion ante la autoridad educativa competente, el Instituto José Ortega - Marafon, Capitulo México A.

C. remitira a la citada autoridad la solicitud original de certificacion y la documentaciéon correspondiente.

Articulo 149.- Las quejas e inconformidades presentadas por parte de los sustentantes seran analizadas y resueltas
por la Comision y, en su caso, por el Comité correspondiente, que estaran obligados a dar respuesta por
escrito.

TRANSITORIOS

UNICO. Los casos no previstos en el presente Reglamento seran resueltos por la Comision.
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